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IV ACUERDO MARCO PARA LA COMPETITIVIDAD E INNOVACION EMPRESARIAL DE CASTILLA
Y LEON

PRESENTACION

CEOE Valladolid, junto con el resto de Organizaciones Territoriales y CEOE Castilla y Ledn, esta
desarrollando una serie de actuaciones con el fin de alcanzar una amplia difusién, seguimiento
y desarrollo del IV Acuerdo Marco para la Competitividad y la Innovacidon Empresarial de Castilla
y Leén 2021-2027, suscrito en el ambito del didlogo social. Dicho Acuerdo Marco fija las lineas
prioritarias de actuacidn en materia de politica empresarial de la Junta de Castilla y Ledn.

En este contexto, y teniendo en cuenta que uno de los ejes de este Acuerdo Industrial es el de
capital humano y formacién, lanzamos a través de correo electronico, redes sociales y llamadas
telefdnicas la “encuesta sobre contratacion y fidelizacidn del talento en las empresas de Castilla
y Leén”, con el fin de conocer en qué punto se encuentra su implantacion en las empresas de
Valladolid, las acciones que necesitan de la administracidon para avanzar en su adaptacién a la
sostenibilidad, los obstaculos que afrontan en este camino y los recursos que ya tienen y
aquellos que les gustaria recibir.

Algo mas de 620 empresas de todas las provincias de Castilla y Ledn respondieron a esta
encuesta de manera voluntaria y confidencial, de cuya participacién hemos extraido tanto los
datos regionales como los relativos a las de Valladolid que se irdn desgranando a lo largo de este
informe.

Antes de comenzar con el analisis de los datos, hay que sefalar que esta actuacidn se realiza en
el marco de la subvencion directa concedida a CEOE Castilla y Ledn por la Consejeria de
Economiay Hacienda de la Junta de Castillay Ledn, para la difusién y seguimiento del IV Acuerdo
Marco para la Competitividad e Innovacién Empresarial de Castilla y Ledn 2021-2027, en
colaboracién con sus Organizaciones Empresariales Territoriales.

La encuesta constaba de 23 preguntas dirigidas a identificar el tipo de empresas que han
participado, sus perspectivas de contratacion a medio plazo, los criterios de seleccion de
personal que utilizan, las dificultades que encuentran en la contratacién y sus necesidades en la
gestidn de las personas trabajadoras.

Los resultados se presentan respetando la numeracién que llevaban las preguntas en la
encuesta, presentando en primer lugar los datos referentes a las empresas de Valladolid y a
continuacion los de las empresas del conjunto de Castilla y Ledn, con su respectiva valoracion.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA SOBRE CONTRATACION Y FIDELIZACION DEL
TALENTO EN LAS EMPRESAS DE VALLADOLID Y COMPARATIVA CON LOS DATOS DE CASTILLA
Y LEON

2.- INDIQUE EL SECTOR/ACTIVIDAD PRINCIPAL EN LA QUE SE ENCUADRA SU EMPRESA

e Construccidn

e Agroalimentario

e Manufactura

e Industria del metal

e Comercio

e Transporte y logistica

e Actividades turisticas y de restauracién

e Actividades sanitarias y de servicios sociales
e Otros

Sector/actividad empresas Valladolid

Otros

Actividades sanitarias y de servicios sociales
Comercio

Servicios financieros

Industria del metal

Manufactura

Construccién

0% 10% 20% 30% 40% 50%

2. Sector / actividad principal en la que se encuadra su empresa.
620 respuestas

@ Construccion
@ Agroalimentario
@ Manufactura
@ Industria del metal
@ Servicios financieros

0.8% @ Comercio
@ Transporte y logistica
@ Actividades turisticas y restauracion
12V
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El sector mds representado parece ser que no se encontraba entre las opciones ofrecidas, pues
las empresas de Valladolid marcaron mayoritariamente “Otros”, con un 47%; suponemos que
se trata de empresas que se dedican a otro tipo de servicios que no aparecian en el listado,
seguido de la industria del metal, con un 22% de representacion.

3.- éDONDE ESTA UBICADA LA EMPRESA?

e (Capital de provincia
e Zonarural

Ubicacion empresas Valladolid

Zona rural .

0% 20% 40% 60% 80% 100%

3. ¢(Dénde estd ubicada la empresa?
620 respuestas

@ Capital de provincia
@ Zona rural

En el caso de las empresas de Valladolid, el 89% tienen su domicilio social en la capital, mientras
que los resultados regionales estan mas repartidos, aunque sigue siendo mayoritario el
porcentaje de empresas ubicadas en sus respectivas capitales de provincia, un 63%.

4.- NUMERO DE EMPLEADOS TOTALES

e Auténomos y microempresas (entre 1y 2 trabajadores)
e Microempresa (entre 3 y 9 trabajadores)

Castillay Ledn
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e Pequefia empresa (entre 10 y 49 trabajadores)

e Mediana empresa (entre 50 y 99 trabajadores)

e Mediana empresa (entre 100 y 250 trabajadores)
e Gran empresa (mas de 250 trabajadores)

Numero de empleados empresas de Valladolid

Gran empresa (mas de 250 trabajadores) [ NGNS

Mediana empresa (entre 100y 250
trabajadores) .

Mediana empresa (entre 50 y 99 _

trabajadores)

P e (e 10 Y 4

trabajadores)

Microempresa (entre 3y 9 trabajadores) [ NGEGRNEE
Autonomos y microempresas (entre 1y 2 [

trabajadores)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

4. Numero de empleados totales.
620 respuestas

@ Auténomos y microempresas (entre 1y
2 trabajadores)

@ Microempresa (entre 3 y 9 trabajadores)

@ Pequeia empresa (entre 10 y 49
trabajores)

@ Mediana empresa (entre 50 y 99
trabajadores)

@ Mediana empresa (entre 100 y 250
trabajadores)

@ Gran empresa (més de 250 trabajador...

En el caso de las empresas de Valladolid, contestaron mayoritariamente las pymes que cuentan
entre 10 y 49 trabajadores, un 36%, seguidas de los autdnomos y microempresas hasta dos
trabajadores, con un 17%, y exactamente con la misma participacion, un 14%, microempresas,
pymes hasta 100 trabajadores y grandes empresas. En el caso de las empresas de Castillay Ledn,
el sector mayoritario, con un 31%, fue el de los auténomos y microempresas hasta 2
trabajadores.

5.- ¢COMO HA EVOLUCIONADO EL RESULTADO DE SU EMPRESA DURANTE LOS DOS ULTIMOS
ANOS?

e Hamejorado
e Se ha mantenido
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e Haempeorado

Evolucion resultado empresas de Valladolid

Ha empeorado

Se ha mantenido

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

5. ¢Coémo ha evolucionado el resultado de su empresa durante los dos ultimos afos?

617 respuestas
@ Ha mejorado
@ Se ha mantenido
@ Ha empeorado
10,9%

47,8%

Resultados alentadores a esta pregunta, pues un 56% de las empresas de Valladolid y un 48%
de las regionales han mejorado su resultado durante los dos ultimos afios y sélo un 14% en el
primer caso y un 11% en el segundo lo han empeorado.

6.- ¢§QUE PERSPECTIVAS ESTIMA QUE TIENE SU EMPRESA DURANTE EL PROXIMO ANO?

e Aumentara negocio
e Mantendra negocio
e Disminuird negocio
e Nolosé
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Perspectivas proximo afio empresas Valladolid

No lo sé -

Disminuira negocio

Mantendra negocio

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

6. ;Qué perspectivas estima que tiene su empresa durante el proximo afio?.
618 respuestas

@ Aumentara negocio
@ Mantendra negocio
@ Disminuira negocio

@® Nolosé
8,1%

/-4

En cuanto a las perspectivas que ofrecen las empresas de Valladolid, como en la pregunta
anterior, los resultados vuelven a ser optimistas, pues un 56% cree que aumentara negocio.
En el caso de las empresas regionales, son mayoria, con un 48%, las que creen que se
limitardan a mantener el negocio.

7. ¢LAS PERSONAS CONTRATADAS EN EL ULTIMO ANO TENIAN SU RESIDENCIA EN
CASTILLA Y LEON?
o Si
e No
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Personas contratadas en Valladolid con residencia en
CyL

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

7. ¢Las personas contratadas en el Ultimo afio tenian su residencia en Castilla y Le6n?

620 respuestas

@®sSi
® No

Un 83% de las personas contratadas por las empresas de Valladolid durante el dltimo afio tenian
su residencia en Castilla y Ledn. En los resultados referentes a la comunidad, un 91% de los

trabajadores viven en su territorio.

PERSPECTIVAS DE CONTRATACION DE PERSONAS DURANTE LOS PROXIMOS 24 MESES

8. ¢COMO PREVE QUE EVOLUCIONARA LA PLANTILLA DE SU EMPRESA DURANTE LOS
PROXIMOS DOS ANOS?

e Aumentara
e Se mantendra
e Disminuira

Valladolld Castillay Ledn
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Evolucidn plantilla proximos 2 afios Valladolid

Disminuira
Se mantendra

Aumentara

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

8. ,Como prevé que evolucionara la plantilla de su empresa durante los proximos dos afios?:
617 respuestas

@ Aumentara
® Se mantendra
@ Disminuira

En cuanto a la evolucién de la plantilla de las empresas de Valladolid, un 56% estima que
aumentaray el 33% que se mantendra, datos que representan una buena noticia para el empleo
provincial; en el caso de Castilla y Ledn, también son tranquilizadoras las previsiones, pues un
56% piensa que mantendran su plantillay un 35% que la aumentaran.

9. ¢QUE NUMERO DE NUEVOS CONTRATOS TIENE PREVISTO SUSCRIBIR EN LOS DOS
PROXIMOS ANOS?

e Ninguno
o 1
e Entrely5

e Entre5y10
e EntrelOy15
e Masdel5
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Nuevos contratos proximos dos afos Valladolid

Masde 15 | NEEEG—
Entre 10y 15 |G
Entre 5y 10 [
Entre 1y 5 | ——
]
.

Ninguno

0% 5% 10% 15%  20% 25%  30% 35%  40%  45%

9. ;Qué numero de nuevos contratos tiene previsto suscribir en los préximos dos afios?

620 respuestas
@ Ninguno
@1
@ Entre1y5
/ @ Entre5y 10
A @® Entre 10y 15

‘v ® Mas de 15

El 42% de las empresas de Valladolid prevén suscribir entre 1 y 5 contratos en los proximos dos
afnos y un 25%, al menos uno; entre las empresas regionales, también son mayoritarias estas
opciones, y asi el 32% piensa contratar entre 1y 5 trabajadores y el 31%, uno.

10. INDIQUE CUAL ES EL ORIGEN DE ESA NECESIDAD DE ACOMETER NUEVAS
CONTRATACIONES

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcion.

e Relevo-sustitucion por jubilacién

e Nuevos puestos por expansion de la actividad actual
e Nuevos puestos por nuevas actividades en la empresa
e Empleo estacional

e  Cubrir bajas y/o vacaciones

e Otro
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Necesidad nuevas contrataciones Valladolid

Otros
Cubrir bajas y/o vacaciones

Empleo estacional

Nuevos puestos por nuevas actividades en
la empresa

Nuevos puestos por expansion de la
actividad actual

Relevo - sustitucion por jubilacién

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

10. Indique cudl es el origen de esa necesidad de acometer nuevas contrataciones (puede marcar

més de una respuesta)
498 respuestas

Relevo - sustitucion por j... 145 (29,1 %)

Nuevos puestos por exp...

Nuevos puestos por nue...

Empleo estacional

Cubrir bajas y/o vacacio...

199 (40 %
96 (19,3 %)
87 (17,5 %)

142 (28,5 %)

4 (0,8 %)
Demasiada legislacion y... -2 (0,4 %)
Cubrir bajas voluntarias}—1 (0,2 %)
EXCEDENCIA}-1 (0,2 %)
Aumento ratio normatival—1 (0,2 %)
CONSEGUIR PLANTILL...}—1 (0,2 %)
NO TENGO NECESIDA...}1 (0,2 %)
Rotacion personal}—1 (0,2 %)
Se jubilaran 3 personas...}—1 (0,2 %)
NO SE CONSIDERAN...}-1 (0,2 %)
Ninguna}—1 (0,2 %)
En principio no hay expe...}—1 (0,2 %)
varios motivos}—1 (0,2 %)
ya tuve empleados y no...J 1 (0,2 %)
Nadie quiere trabajar de...}—1 (0,2 %)
Rotacionf—1 (0,2 %)
NO SE VAN A ACOMET...}—1 (0,2 %)
Necesidades puntuales...}—1 (0,2 %)
10,2 %)
Ayudante}—1 (0,2 %)
No vamos a contratarf—1 (0,2 %)
Circunstancias productivasf—1 (0,2 %)
No voy a contratar a nad...}—1 (0,2 %)
hace falta dos personas...}—1 (0,2 %)
Nadie quiere trabajar po...} -1 (0,2 %)
Tengo carencia de perso...}—1 (0,2 %)
no voy a contratar a nadie}—1 (0,2 %)
campanal—1 (0,2 %)
Ninguno}—1 (0,2 %)
refuerzo personalf—1 (0,2 %)
Ayudante para trabajo di...}—1 (0,2 %)
Colaboradores}—1 (0,2 %)
necesidad de encontrar...}—-1 (0,2 %)
ningunof—1 (0,2 %)
no puedo contratar a nadie}—1 (0,2 %)
Necesidad de personal...}—1 (0,2 %)
No tendré nuevas contra...}—1 (0,2 %)
NO PREVEO AUMENT...}1 (0,2 %)

0 50 100 150 200
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El motivo de las contrataciones previstas, en el caso de las empresas vallisoletanas, responde
mayoritariamente a la expansién de la actividad actual, con un 35%; a continuacion sefalaron
motivos eventuales, para cubrir bajas y/o vacaciones (22%). En las empresas de Castilla y Ledn,
los motivos principales fueron igualmente el de expansidn de la actividad actual y la sustitucion
tras las jubilaciones.

11. ¢éEN CUALES DE LAS SIGUIENTES AREAS DE NEGOCIO SE ENCUENTRAN LAS
NECESIDADES DE NUEVAS CONTRATACIONES DURANTE LOS PROXIMOS DOS ANOS?

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcidn.

e Direccidn, planificacion, gestién

e Comercializacién y ventas

e Marketing

e Ingenieria y control de calidad

e Produccidn, montaje y mantenimiento

e Logistica, compras y aprovisionamientos
e Recursos Humanos

e Administraciéon

e Otro

Areas de negocio donde se contratara en 2 afios en
Valladolid

Otros

Administracién

Recursos Humanos

Logistica, compras, y aprovisionamientos
Produccidn, montaje y mantenimiento
Ingenieria y control de calidad
Marketing

Comercializacién y ventas

Direccion, planificacion, gestion

0

X

5% 10% 15% 20% 25% 30%
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uientes dreas de negocio se encuentran las necesidades de nuevas

contrataciones durante los proximos dos afios?: (Puede marcar mas de una respuesta)

486 respuestas

Direccion, planificacio...
Marketing
Produccién, montaje y...

Recursos Humanos

Barberia

Choferes

hosteleria

Educacion
Sociosanitario

Sectores primarios
Conductor|

Ayudante
Mecanicos/Venta reca...
Servicios de limpieza...
Solo hay un empleado
Ninguna

servicios

Auxiliares clinica, aten...

PRL. Personal sanitario

Docencia

Atencion directa a per...
EMPLEADO DE SALA
no vamos a contratar
Autoconsumo,.PPA.
profesores

Albaniles

Ok

Asesoramiento fiscal
formacién acreditada p...
Colocacion en obra
sanitario

No tendré nuevas cont...
Limpieza

oficial | construccion

NO PREVEO AUMEN...

0

37 (7,6 %)
125 (25,7 %)

33 (6,8 %)
43 (8,8 %)

251 (51,6 %)

47 (9,7 %)

23 (4,7 %)

65 (13,4 %)

100 200 300
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Las dreas de produccion, montaje y mantenimiento, con un 29%, y la de comercializacion y
ventas, con un 14%, fueron en las que mas necesidades de personal se han sefialado por las
empresas de Valladolid. Coinciden esas areas con las que se seiialaron mayoritariamente por las
empresas regionales.

12. INDIQUE, POR FAVOR, EL GRUPO DE OCUPACION DE LOS NUEVOS PUESTOS A
INCORPORAR PARA LOS PROXIMOS DOS ANOS

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcién.

e Gerentes y/o directores

e Mandos intermedios

e Personal técnico de produccion
e Personal técnico cientifico

e Personal de marketing

e Personal de recursos humanos
e Personal administrativo

e Otros operarios cualificados

e Operarios sin cualificar

Grupo de ocupacidn nuevas contrataciones Valladolid

Operarios sin cualificar

Otros operarios cualificados
Personal administrativo
Personal de recursos humanos
Personal de marketing
Personal técnico cientifico
Personal técnico de produccién

Mandos intermedios

Gerentes y/o directores

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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12. Indique, por favor, el grupo de ocupacioén de los nuevos puestos a incorporar para los préximos

dos afios: (Puede marcar mas de una respuesta)
473 respuestas

Gerentes y/o directores 19 (4 %)

Mandos intermedios 75 (15,9 %)
Personal técnico de produccion 123 (26 %)
Personal técnico cientifico 38 (8 %)

-42 (8,9 %)

21 (4,4 %)

Personal de marketing
Personal de recursos humanos
Personal administrativo 85 (18 %)
Otros operarios cualificados 241 (51 %)
Operarios sin cualificar 131 (27,7 %)

0 50 100 150 200 250

El grupo de ocupacion en el que mas puestos se incorporaran en los proximos dos afios es el de
“Otros operarios cualificados”, tanto entre las empresas de Valladolid (27%) como entre las de
Castilla y Ledn (51%). Entre las primeras, mds igualado con mandos intermedios y operarios sin
cualificar, con sendos 18%.

CRITERIOS DE SELECCION DE LAS NUEVAS CONTRATACIONES

13. ¢ CUALES SON LOS METODOS DE SELECCION DE PERSONAL QUE PREVE EMPLEAR PARA
LAS NUEVAS CONTRATACIONES DE LOS PROXIMOS DOS ANOS?

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcién.

e Através de contactos personales o personas ya conocidas

e Através de ETT (Empresa de Trabajo Temporal)

e Apoyo en una empresa de seleccién/agencia de colocacién privada
e Através de la bolsa de trabajo propia

e Através de bolsas de trabajo institucionales

e Através de bolsas de trabajo de centros educativos

e Através de paginas de empleo de internet

e Persona actualmente en practicas

e Refuerzo de laimagen de mi empresa para traer talento

e Otro
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Métodos de seleccion en empresas Valladolid

Otro
Refuerzo de la imagen de mi empresa...
Persona actualmente en practicas
A través de pdaginas de empleo de internet
A través de bolsas de trabajo de centros...
A través de bolsas de trabajo institucionales
A través de la bolsa de trabajo propia
Apoyo en una empresa de...

A través de ETT (Empresa de Trabajo...

A través de contactos personales o...

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

13. ¢Cudles son los métodos de seleccion de personal que prevé emplear para las nuevas
contrataciones de los préximos dos afios? (puede marcar mas de una respuesta)

491 respuestas

A través de contactos pers...
A través de ETT (Empresa...
Apoyo en una empresa de...
A través de la bolsa de tra...
A través de bolsas de trab...
A través de bolsas de trab...

A través de paginas de e...
Persona actualmente en p...

337 (68,6 %)
67 (13,6 %)

61 (12,4 %)

101 (20,6 %)

84 (17,1 %)

86 (17,5 %)

124 (25,3 %)

77 (15,7 %)

Refuerzo de la imagen de... 36 (7,3 %)

3 (0,6 %)
2 (0,4 %)
De todas las manera que...}—1 (0,2 %)
No se pueden ejecutar las...[—1 (0,2 %)
Ningunal—1 (0,2 %)
formacion dualf—1 (0,2 %)
Publicaciones en redes so...|—1 (0,2 %)
Da igual pues nadie quier...|—1 (0,2 %)
REDES SOCIALES|—1 (0,2 %)
boca a bocal—1 (0,2 %)
Redes sociales|—1 (0,2 %)
A través de cualquiera ya...}—1 (0,2 %)
redes sociales|—1 (0,2 %)
Linkedin}—1 (0,2 %)
No tengo pensado contrat...}—1 (0,2 %)
No tendré nuevas contrata...}—1 (0,2 %)
Servicios de EoR}—1 (0,2 %)

0 100 200 300 400

Las respuestas a esta cuestion reflejan la importancia de establecer una buena red de contactos
como puerta a nuevas oportunidades laborales, pues tanto las empresas de Valladolid (31%)
como las de Castilla y Ledn (68%) sefialan los contactos personales como el principal método de
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seleccidn de personal que emplearan para sus nuevas contrataciones durante los proximos dos
anos.

DIFICULTADES DE CONTRATACION

14. ¢ TIENE DIFICULTADES PARA CONTRATAR EL PERSONAL QUE NECESITA?

e S
e No

Dificultades para contratar en empresas de
Valladolid

Si

0% 20% 40% 60% 80% 100%

14. ;Tiene dificultades para contratar el personal que necesita?
620 respuestas

@®sSi
® No

Un 92% de las empresas de Valladolid y el 79% de las de Castilla y Ledn reconocen encontrar
dificultades para contratar al personal que necesitan, porcentajes muy altos que testimonian las
serias dificultades que se dan actualmente para seleccionar empleados con las habilidades que
demandan los puestos vacantes.
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15.- INDIQUE CUALES SON LAS CAUSAS MAS COMUNES DE ESAS DIFICULTADES PARA
ENCONTRAR NUEVOS TRABAJADORES:

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcidn.

e Falta de conocimientos/especializacion de las candidaturas

e La capacitacion de los centros educativos no es la necesaria

e Falta de experiencia de las candidaturas

e Falta de habilidades

e Actitud/disposicion/interés de los candidatos

e Falta de adaptacidén ante la incorporacion de nuevas tecnologias

e Falta de idiomas

e Salario ofertado no cubre las expectativas de los candidatos

e Falta de disposicidn a la movilidad geografica

e Falta de flexibilidad y polivalencia para desempefiar puestos distintos
e Horarios de trabajo: fines de semana, turnicidad...

e Ausencia de ese perfil en la provincia

e Las ocupaciones son de dificil cobertura

e No disponemos de profesionales que gestionen los recursos humanos
e Miempresa no es lo suficientemente conocida

e Otro

Causas de dificultades para encontrar
trabajadores en Valladolid

Otro

Las ocupaciones son de dificil cobertura
Horarios de trabajo: fines de semana,...
Falta de disposicién a la movilidad...

Falta de idiomas

Actitud/disposicion/interés de los...

Falta de experiencia de las candidaturas

Falta de conocimientos/especializacién de...

0% 5% 10% 15% 20%
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15. Indique cuéles son las causas mas comunes de esas dificultades para encontrar nuevos
trabajadores/as: (Elegir un maximo de 3 respuestas)
543 respuestas

Falta de conocimiento.. 242 (44,6 %)
J— 43 (7,9 %)
Falta de experiencia d... 146 (26,9 %)
—— 108 (19,9 %)
Actitud/disposicion/inte. .. 275 (50,6 %)
=13 (2,4 %)

Falta de idiomas 18 (3,3 %)
Falta de disposicion a |... —— 52 (9,6 %)
Horarios de trabajo: fin. .. n——77 (14,2 %)
Las ocupaciones son... 51 (9,4 %)
Miempresanoeslos...m—11(2 %)
Nadie quiere trabajar d...}2 (0,4 %)
no quiere trabajar nadie}
en nuestra zona hay c:
Apenas se reciben CV...}
Falta de conductcres:
la propia ubicacién de...:
La legislacion Iaboral..,;
Trabajo estacional s()l...;
Faltan personas en nu..AID
o
NO HAY PREPARACI..,}
NINGUNA}
FALTA DE APTITUDE.. :
Soy auténomo sin per...}
Falta de poblacién:
La imposibilidad de co...
trabajos de campo no |....
La gente no quiere tra...
La gente no quiere tra...
NO QUIERE TRABAJ...

No tendré nuevas cont...

= A S SO S S——

100 200 300

Dos son las causas principales que encuentran las empresas de Valladolid para encontrar
trabajadores, ambas con un 20%, una relacionada con la aptitud: la falta de
conocimientos/especializacion de las candidaturas, y otra con la actitud: la escasez de
disposicion o interés de los candidatos; entre las empresas de Castillay Ledn también se sefialan
como las dos razones que mas obstaculizan el reclutamiento de personal.

16.- ¢§CUALES SON LAS PRINCIPALES DIFICULTADES QUE TIENEN PARA LA FIDELIZACION DE
LAS PERSONAS CONTRATADAS?

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcién.

e Razones geograficas (se van a otra zona)

e Razones salariales

e Diferencias culturales con las nuevas generaciones

e Nuestros directivos/as no tienen las habilidades necesarias
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e No hay posibilidad de hacer carrera profesional en la empresa (promocién)

e Flexibilidad horaria

e Sevan porque no se hizo bien la seleccion de esa persona en origen

e Falta de interés en el proyecto de la empresa

e No tengo problemas de fidelizacién de las personas contratadas

e Otro

Dificultades para fidelizar trabajadores en Valladolid

Otro
No tengo problemas de fidelizacion de las...
Falta de interés en el proyecto de la...
Flexibilidad horaria
No hay posibilidad de hacer carrera...
Nuestros directivos/as no tienen las...
Diferencias culturales con las nuevas...
Razones salariales

Razones geograficas (se van a otra zona)
0% 5%

’ v

10%

16. (Cusles son las principales dificultades que tienen para la fidelizacion de las personas

contratadas?: (Elegir un méximo de 3 respuestas)
620 respuestas

Razones ( 104 (16,8 %)
124 (20 %)

Diferencias culturales.

— 32 (5.2 %)

p— 16 (2,6 %)

No hay posibilidad de. .. s 28 (4,5 %)

70 (11,3 %)

107 (17.3 %)

Se van porque no se h.._ 11 (1.8 %)

No tengo d
————— 110 (17.7 %)

Son contratos tempora.

0000000000000 0000000000000000000000000000000003338

Lievo con la empresa.

No hay personas que.

no quieren trabajar fin

falta de interés de las.

Falta de compromiso y.

No tengo trabajadores)
NO QUIEREN TRABA

X

NINGUNA

To 00 va nacie deade

Cuando aprenden 10 s

Soy auténomo sin per
2q

Hay pocas ganas de tr

He tenido contratadas.

Falta de seriedad, no s
ayudas del gobierno|

No tener la posibilidad

Dificultad del trabajo|
ninguno
prefieren no trabajar

Prefieren trabajar 8h o.
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TODOS QUIEREN TR.
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170 (27.4 %)

15%

20%

25%

30% 35%

A la vista de las respuestas a esta pregunta, se observan menos problemas a la hora de fidelizar
personal que de contratarlo, pues un 25% de las empresas de Valladolid reconocen no tener esa
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difcultad; aunque el mayor obstaculo para retener a los trabajadores son las razones salariales,
un 32%.

NECESIDADES DE GESTION DE PERSONAL

17.- DE LAS SIGUIENTES ACTUACIONES EN LA GESTION DE PERSONAS EMPLEADAS,
DIGANOS, POR FAVOR, CUALES HAN SIDO IMPLEMENTADAS YA POR SU EMPRESA.

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcién.

e Evaluacion de puestos

e Sistemas de retribucion

e Formacion y desarrollo de personas

e Conciliacién vida personal/profesional

e Planes de igualdad

e Fdérmulas de trabajo flexibles

e Plan de carrera

e Reorganizacion interna

e Diagnésticos de RRHH

e Clima laboral

e Fidelizacion del talento

e Nuevos sistemas de reclutamiento mas profesionales

e Programas de gestion de la diversidad (inclusion de personas con discapacidad,
personas de otros paises, ...)

e Otro

Actuaciones en gestion de personas Valladolid

Programas de gestion de la diversidad...
Nuevos sistemas de reclutamiento mas...
Fidelizacion del talento
Clima laboral
Diagnosticos de RRHH
Reorganizacion interna
Plan de carrera
Formulas de trabajo flexibles
Planes de igualdad
Conciliacion vida personal/profesional
Formacién y desarrollo de personas
Sistemas de retribucion
Evaluacion de puestos

0

X

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%
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17. De las siguientes actuaciones en la gestién de personas empleadas, diganos, por favor, cudles
han sido implementadas ya por su empresa. (Elegir un maximo de 3 respuestas)

620 respuestas

Evaluacién de puestos
Sistemas de retribucion
Formacion y desarrollo de...
Conciliacién vida personal...
Planes de igualdad
Férmulas de trabajo flexibles

Plan de carrera 29 (4,7 %)
Reorganizacion interna 68 (11 %)
Diagnésticos de RRHH 15 (2,4 %)

Clima laboral
Fidelizacién del talento 77 (12,4 %)
Nuevos sistemas de reclut... 31 (5 %)
Programas de gestion de |... 32 (5,2 %)
Comunicacion internafi—4 (0,6 %)
3 (0,5 %)
2 (0,3 %)
NINGUNAJ—-2 (0,3 %)
De momento no tengo em...|—1 (0,2 %)

Hemos implantado mas d...}—1 (0,2 %)
NO SE LAS DIFICULTAD...}—1 (0,2 %)
Ninguna}—1 (0,2 %)

En esta zona existen pues...}|—1 (0,2 %)
Nadie quiere trabajar debi...}—1 (0,2 %)
Xx}—1 (0,2 %)

NO ENCUENTRO TRABA...}-1 (0,2 %)
Soy auténomo sin person...|—1 (0,2 %)
varios|—1 (0,2 %)

ql—1 (0,2 %)

Pactar con el diablo, contr...}—1 (0,2 %)
Nada}—1 (0,2 %)

Experiencia Empleado}—1 (0,2 %)

No tengo personal contrat...}—1 (0,2 %)
AUTONOMO}—1 (0,2 %)

0 100

~198 (31,9 %)

141 (22,7 %)
135 (21,8 %)

140 (22,6 %)

148 (23,9 %)

200

250 (40,3 %)
265 (42,7 %)

300

En cuanto a la implementacidn de actuaciones en la gestion de personas empleadas, las medidas
de conciliacion de la vida personal y profesional de los trabajadores y los programas de
formacién y desarrollo son las que mayor acogida demostraron en ambos casos.

18.- Y CUALES DE ELLAS CREE QUE SU EMPRESA ABORDARA O DEBERIA ABORDAR

PROXIMAMENTE.

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado

mas de una opcién.

e Evaluacion de puestos
e Sistemas de retribucion
e Formaciony desarrollo de personas
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e Conciliacion vida personal/profesional

e Planes de igualdad

e Formulas de trabajo flexibles

e Plan de carrera

e Reorganizacion interna

e Diagnésticos de RRHH

e Clima laboral

e Fidelizacion del talento

e Nuevos sistemas de reclutamiento mas profesionales

e Programas de gestion de la diversidad (inclusidon de personas con discapacidad,
personas de otros paises, ...)

e Otro

Préximas actuaciones a abordar en empresas de Valladolid

Otro
Programas de gestion de la diversidad...
Nuevos sistemas de reclutamiento mas...
Fidelizacidn de talento
Comunicacién interna
Clima laboral
Diagnosticos de RRHH
Reorganizacion interna
Plan de carrera
Férmulas de trabajo flexibles
Planes de igualdad
Conciliacion vida personal/profesional
Formacién y desarrollo de personas
Sistemas de retribucion

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%
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18. Y cudles de ellas cree que su empresa abordara o deberia abordar proximamente. (Elegir un
maximo de 3 respuestas)

620 respuestas

Evaluacion de puestos
Sistemas de retribucion
Formacion y desarrollo...
Conciliacion vida person...
Planes de igualdad
Formulas de trabajo flexi...
Plan de carrera
Reorganizacion interna
Diagndsticos de RRHH
Clima laboral
Comunicacion interna
Fidelizacion de talento
Nuevos sistemas de recl...
Programas de gestion d...

No es necesario

Anélisis de piramide pob...
Otras mucho mas creati...

Ya hemos abordado tod...

NO SE LAS DIFICULTA...

Yh

Una muy importante, cul...
LOS CANDIDATOS NO...

No sé, entre personal no...
Ninguna

Nadie quiere trabajar de...
Xx

NO ENCUENTRO TRA...
Ninguna lo Unico que ha...
recurrir a otras provincia...
Pues ya, ni idea

Soy autonomo sin perso...
q

Reduccién de servicios...
NINGUNA MAS POREL...
a descubrir, ya no se qu...
Valoracion de eficiencia
no hay

NINGUNA

Las que nos obligue la L...
hemos puesto en march...

95 (15,3 %)
—114 (18,4 %)

131 (21,1 %)

96 (15,5 %)

40 (6,5 %)
90 (14,5 %)
58 (9,4 %)
81 (13,1 %)
42 (6,8 %)
73 (11,8 %)
84 (13,5 %)

77 (12,4 %)
32 (5,2 %)

2 (0,3 %)

1(0,2 %)

1(0,2 %)

1(0,2 %)

—1(0,2 %)

1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)

1 (0,2 %)

1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1 (0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)
1(0,2 %)

No tengo personal contr...}—1 (0,2 %)

AUTONOMO

1(0,2 %)
1(0,2 %)

50 100

122 (19,7 %)

150

De las actuaciones mencionadas en el apartado anterior, las empresas de Valladolid se proponen
abordar préoximamente sobre todo las relacionadas con la comunicacion interna vy los planes de
carrera, con un 14 y un 11% respectivamente. En el ambito regional, la prioritaria han sido los
programas de formacién y desarrollo.
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19.- ¢ PUEDE DECIRNOS S| HAN DETECTADO NECESIDADES DE FORMACION DEL PERSONAL
ACTUAL DE SU EMPRESA EN ALGUNA DE LAS PRINCIPALES AREAS DE NEGOCIO?

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcidn.

e Produccidn, montaje y mantenimiento industrial
e Técnicas de gestion de empresa

e Técnicas de gestidén de personas

e Marketing

e Comercial y ventas

e Recursos humanos

e Logistica, compras y aprovisionamientos

e Procesos de internacionalizacion (idiomas...)
e Prevencion de riesgos laborales

e Normativasy legislacién

e Nuevas tecnologias

e (Calidad
e Enninguna
e Otro

Necesidades de formaciéon empresas de Valladolid

Otro

En ninguna

Nuevas tecnologias

Normativas y legislacion

Prevencion de riesgos laborales
Procesos de internacionalizacion (idiomas...)
Logistica, compras y aprovisionamientos
Recursos humanos

Comercial y ventas

Marketing

Técnicas de gestion de personas
Técnicas de gestion de empresa

Produccién, montaje y mantenimiento...

0

X

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%
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19. ¢Puede decirnos, si han detectado necesidades de formacién del personal actual de su empresa

en alguna de las principales dreas de negocio? (Elegir un maximo de 3 respuestas)
544 respuestas

Produccién, montaje y...
Técnicas de gestion de... —48 (8,8 %)
Técnicas de gestion de... 58 (10,7 %)

Marketing 50 (9,2 %)
Comercial y ventas
Recursos humanos 20 (3,7 %)
Logistica, compras y apr... —42 (7,7 %)
Procesos de internacion... —36 (6,6 %)
Prevencion de riesgos la... —48 (8,8 %)
Normativas y legislacion 48 (8,8 %)
Nuevas tecnologias
Calidad —40 (7,4 %)
En ninguna

—162 (29,8 %)

101 (18,6 %)

106 (19,5 %)
112 (20,6 %)

no encuentro personas f...
Atencion sociosanitaria
Formacién en Atencion i...
Conductores

Medio Ambiente
formacion especifica de...
No

la gente no quiere trabajar
En mecanica

Formacion practica de s...
NO SE LAS DIFICULTA...
Falta de profesionales e...
Normas de educacion b...
NO ES MI CASO
Sistemas informaticos

Da igual nadie quiere tra...
Xx

Conocimientos de auto...
Soy auténomo sin perso...
Atencion a personas de...
Ingenieria de: Climatiza...
idiomas en el caso de al...
Albaniles

Falta de responsabilidad
Fiscalidad

NINGUNA

Se debe dar formacion s...

0 50 100 150 200

Las areas de negocio en las que mas formacién demandan las empresas de Valladolid son nuevas
tecnologias y comercial y ventas. Sin embargo, entre las de Castilla y Ledn, se sefala
mayoritariamente el area de produccién, montaje y mantenimiento industrial.
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20.- ¢TIENE IMPLEMENTADO EL TELETRABAJO EN SU EMPRESA?

e S
e No

Teletrabajo empresas Valladolid

No

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

20. ;Tiene implementado el teletrabajo en su empresa?
620 respuestas

® si
® No

El teletrabajo estd implantado en la mayoria de empresas de Valladolid (un 56%) mientras que
es aun minoritario en el conjunto de las empresas de Castilla y Ledn, con un 22%.

21.- INDIQUE, POR FAVOR, EL GRUPO DE OCUPACION DE LOS NUEVOS PUESTOS A
CAPACITAR EN LOS PROXIMOS DOS ANOS.

Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcion.

e Gerentes y/o directores
e Mandos intermedios
e Personal técnico de produccion

e Personal comercial
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e Personal técnico cientifico

e Personal de marketing

e Personal de recursos humanos
e Personal administrativo

e Operarios cualificados

e Operarios sin cualificar

Grupo de ocupacidn a capacitar en 2 afos

Personal comercial

Operarios sin cualificar

Otros operarios cualificados
Personal administrativo
Personal de recursos humanos
Personal de marketing
Personal técnico cientifico
Personal técnico de produccion

Mandos intermedios

Gerentes y/o directores

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

21. Indique, por favor, el grupo de ocupacion de los nuevos puestos a capacitar en los proximos dos
afios (Puede marcar més de una respuesta)

536 respuestas

Gerentes y/o directores 39 (7,3 %)

Mandos intermedios 104 (19,4 %)

Personal técnico de produccion 130 (24,3 %)
Personal comercial —85 (15,9 %)
Personal técnico cientifico 33 (6,2 %)

37 (6,9 %)

17 (3,2 %)

Personal de marketing
Personal de recursos humanos

Personal administrativo 85 (15,9 %)
Operarios cualificados 275 (51,3 %)
131 (24,4 %)

0 100 200 300

Operarios sin cualificar

Los mandos intermedios y el personal técnico de produccidn son los grupos de ocupacion de los
nuevos puestos que tendran que capacitar las empresas de Valladolid mayoritariamente,
mientras que en las empresas regionales el grupo de operarios cualificados es el que demandard
mas ocupacion.

22.- INDIQUE CUALES SON LAS CAUSAS MAS COMUNES DE LAS DIFICULTADES PARA
FORMAR AL PERSONAL DE SU EMPRESA:
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Al tratarse de una pregunta con respuesta multiple, en muchos casos cada empresa ha sefialado
mas de una opcion.

e Dificultades en la deteccidn de necesidades

e Compaginar horarios de formacion de los participantes

e Falta de presupuesto

e Desconocimiento de las subvenciones/financiacion de la formacion
e Dificultades para encontrar los cursos/proveedores adecuados

e Laformacién requerida no existe en la regiéon

e Laactitud y disposicién de los trabajadores

e Elidioma de los trabajadores

e Otro

Causas que dificultan la formacion en empresas
de Valladolid

Otro

El idioma de los trabajadores
La actidud y disposicion de los...
La formacién requerida no existe en la...
Dificultades para encontrar los...
Desconocimiento de las...

Falta presupuesto

Compaginar horarios de formacion de los...

Dificultades en la deteccién de necesidades

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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22. Indique cuales son las causas mas comunes de las dificultades para formar al personal de su
empresa: (Elegir un maximo de 2 respuestas)

540 respuestas

Dificultades en la deteccid...
Compaginar horarios de f...
Falta presupuesto
Desconocimiento de las s...
Dificultades para encontra...
La formacion requerida no...
La actidud y disposicion d...

46 (8,5 %)
215 (39,8 %)
77 (14,3 %)

58 (10,7 %)

103 (19,1 %)
63 (11,7 %)
—214 (39,6 %)

El idioma de los trabajado... #—10 (1,9 %)
3 (0,6 %)
20,4 %)
No suele haber dificultade...}—1 (0,2 %)
Solo necesito trabajadore...}—1 (0,2 %)
falta de equipos informatic...}—1 (0,2 %)
La formacion se realiza pa...}|—1 (0,2 %)
No hay trabajadores}—1 (0,2 %)
cursos de formacion efecti...|—1 (0,2 %)
Falta de seguridad de la le...}—1 (0,2 %)
HAY POCA FORMACION...}—1 (0,2 %)
Nadie quiere trabajar debi...}—1 (0,2 %)
No hay}—1 (0,2 %)
NO HAY MOTIVACION P...}—1 (0,2 %)
no hay|—1 (0,2 %)
en nuestro caso son monit...|—1 (0,2 %)
Poner la formacion de per...}—1 (0,2 %)

Falta de tiempo}—1 (0,2 %)

Soy autonomo sin person...}—1 (0,2 %)
Falta de posibilidad de co...}—1 (0,2 %)
Ninguno}—1 (0,2 %)

La actitud y disposicién de...}—1 (0,2 %)
ninguno}—1 (0,2 %)

no existe problema}—1 (0,2 %)
Encontrar gentef—1 (0,2 %)

No tengo dificultades}—1 (0,2 %)

No tengo personal contrat...}—1 (0,2 %)

0 50 100

150

200

250

La actitud y disposicién de los trabajadores, con un 27%, y compaginar los horarios para la
formacién de los trabajadores, con un 20%, son las causas mas comunes para formar a los
trabajadores de las empresas de Valladolid, coincidentes con los datos que sefialan las empresas

del conjunto de Castillay Ledn.

23.- {QUE MEDIDAS PONDRIA EN MARCHA EN SU EMPRESA PARA HACERLA MAS
INTERESANTE PARA LA ATRACCION DE TALENTO?

e Proyectos mas atractivos

e (Clima laboral

e Promocion interna




C-OE C=zOE .

Castillay Ledn Valladolid

WB Junta de
Castillay Ledn

Medidas atraccion talento en empresas de
Valladolid

Clima laboral

Proyectos mas atractivos

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

23. ;Qué medidas pondria en marcha en su empresa para hacerla mas interesante para la atraccion

de talento?
444 respuestas

@ Proyectos mas atractivos
@ Clima laboral
@ Promocién interna

En cuanto a las medidas para fomentar la atraccion de talento, las empresas de Valladolid se
decantan en primer lugar por ofrecer la posibilidad de promocionar internamente, mientras que
las de Castilla y Ledn apuestan con prioridad por proyectos mas atractivos para los trabajadores.
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CONCLUSIONES CONTRATACION Y FIDELIZACION DEL TALENTO EN LAS EMPRESAS DE
VALLADOLID

La difusidon de la encuesta se ha realizado a través de correo electrdnico, redes sociales y
llamadas telefdnicas, respondiendo las empresas pertenecientes a muy diversos sectores de
manera voluntaria y confidencial.

En cuanto a los datos globales de Valladolid, la mayoria de las empresas que han contestado
pertenecen al sector “Otros”, que por exclusion entendemos que corresponden a servicios que
no aparecian en las opciones que se ofrecian en la encuesta. En cuanto al tamafio de las
empresas participantes, contestaron mayoritariamente las pymes que cuentan entre 10 y 49
trabajadores.

Los resultados de las empresas de Valladolid durante los dos ultimos afios son bastante
alentadores, pues un 56% reconoce abiertamente que han mejorado, y son optimistas a la hora
de realizar una estimacidn para el proximo afio, pues el mismo porcentaje espera aumentar
negocio.

Un 83% de las contrataciones realizadas en el ultimo afio fueron de personas residentes en
Castillay Ledn, lo que demuestra una dependencia considerable del talento local. Consideramos
este dato positivo por lo que supone respecto a la retencién del talento propio, pero a la vez
puede indicar que no acabamos de captar trabajadores externos.

En cuanto a las perspectivas de contratacidon durante los préximos 24 meses, un 56% estima
que aumentard y el 33% que se mantendra, datos que representan una buena noticia para el
empleo provincial; un 67% indica que en ese periodo de tiempo contratard al menos un
trabajador y un maximo de 5; siendo el principal motivo de las contrataciones previstas la
expansioén de la actividad actual, lo que muestra una confianza significativa en su apuesta por el
crecimiento.

Las mayores necesidades de personal se acusan en las dreas de produccidon, montaje y
mantenimiento, con un 29%, y la de comercializacién y ventas, con un 14%. Para cubrir esos
puestos, las empresas de Valladolid sefialan los contactos personales como el principal método
de seleccion de personal que emplearan para sus nuevas contrataciones durante los préximos
dos afos, lo que refleja la importancia de establecer una buena red de contactos como puerta
a nuevas oportunidades laborales.

Un 92% de las empresas de Valladolid reconocen encontrar dificultades para contratar al
personal que necesitan, porcentajes muy altos que testimonian las serias dificultades que se dan
actualmente para seleccionar empleados con las habilidades que demandan los puestos
vacantes. Esta situacidn evidencia la necesidad de buscar una solucién urgente: programas de
formacién ad hoc, incentivos para atraer talento o la conexién entre las instituciones educativas
y la demanda del tejido empresarial vallisoletano.

Dos son las causas principales que encuentran las empresas de Valladolid para encontrar
trabajadores, ambas con un 20%, una relacionada con la aptitud: la falta de
conocimientos/especializacién de las candidaturas, y otra con la actitud: la escasez de
disposicion o interés de los candidatos.
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Es relevante el dato relativo a la implementacion del teletrabajo en las empresas de Valladolid,
pues un 56% ya han adoptado esta modalidad de trabajo, que a la hora de captar talento, puede
suponer un incentivo para los trabajadores que valoran este tipo de medidas relacionadas con

la flexibilidad laboral.

En cuanto a las medidas que se plantean adoptar las empresas de Valladolid para fomentar la
atraccion de talento, aparece en primer lugar la posibilidad de garantizar la promocién interna

para atraery retener talento.

En definitiva, las empresas Valladolid se muestran optimistas en cuanto a sus resultados
econdmicos y a su capacidad de creacién de empleo, pero es necesario buscar una solucion a
las dificultades que se encuentran a la hora de contratar y formar a sus trabajadores, que
vendran a través de la mejora de las condiciones laborales y la capacitacién técnica de los

mismos.




